
スマートフォンアイフォン

(iPhone)応用編

※スマートフォンの操作説明は、ア

ルファベット表記が多いため、音声

や点字での確認が効率的に行える

ようにカタカナ表記に置き換えて

います。各単元の最初のみカタカ

ナの後にアルファベット表記をカッ

コ内に書いています。

マイナンバーカードを健康保険証

として利用しよう・公金受取口座の



登録をしよう

マイナンバーカードで暮らしを便利

に

「マイナポータル」は、マイナンバー

カードを使いログインすることで

様々なサービスを受けることがで

きます。

マイナンバーカードは、様々な生活

シーンで使うことで暮らしを便利

にするカードと言われています。

マイナンバーカードを持っていると、



なにができるのかを簡単に紹介さ

せていただきます。

マイナンバーカードは、

・銀行や保険会社の窓口などで、本

人確認書類として使うことができ

ます。

・マイナンバーカードは健康保険証

としても利用できます。

・マイナポータルを使うと、市区町

村や国への様々な手続がオンライ

ンで実施できるようになります。

・住民票や印鑑登録証など各種証



明書を、コンビニでいつでも取得す

ることができます。

・公金受取口座の登録もできます。

・e-Taxで確定申告が自宅からで

きます。

このように、マイナンバーカードは

皆様の生活をより便利にするカー

ドと言えます。

本講座では、健康保険証登録と公

金受取口座の登録についてご説明

いたします。
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1 マイナポータルを知りましょう

ここでは、マイナポータルの概要に

ついてご説明いたします。

1-A マイナポータルとは？

マイナポータルとは、政府が運営す



るオンラインサービスです。

子育てや介護をはじめとする行政

サービスの検索やオンライン申請

ができたり、行政からのお知らせ

を受け取ることができる自分専用

のサイトです。

一部の機能の利用にはマイナン

バーカードは不要ですが、マイナン

バーカードでログインすれば全て

の機能を利用することができます。

マイナポータルを利用するには

①スマートフォンの場合はマイナン



バーカード読み取り対応の機種、パ

ソコンの場合はマイナンバーカード

に対応するアイシー（IC）カード

リーダーが必要です。

②ログイン時に利用者証明用電子

証明書のパスワード（数字４桁）が

必要です。

※パスワードは3回連続で間違え

るとロックがかかってしまいますの

で、正しいパスワードを事前に確認

してから入力してください。

③パスワードを正しく入力した後、



マイナンバーカードをスマートフォ

ンまたはアイシーカードリーダーに

かざすことでマイナポータルを利

用することができます。

1-B マイナポータルでできること

次にマイナポータルでできることを

ご説明いたします。

マイナポータルは大きく分けて3つ

のタブとメニューで構成されてお

ります。

1つ目が「ホーム」で、健康保険証や



公金受取口座などの情報の確認が

可能です。

2つ目が「やること」で、利用者証明

用電子証明書の更新などの進捗確

認をすることができます。

3つ目が「さがす」でカテゴリから

検索し各項目の申請ができたり、

または情報の確認をすることが可

能です。

1-C マイナポータルの利用の手順



スマートフォンによるマイナポータ

ルを利用するための手順について

ご説明いたします。

全体の流れは、大別して、2章,3

章,4章に分かれます。

2章は、マイナポータルを利用する

ための準備の部分です。

マイナンバーカードを使いログイン

（利用者証明用電子証明書の認証）

を行うことで、自分専用のサイトが

開設できます。

3章は、マイナポータルで用意され



ている「健康保険証利用登録」の部

分になります。

4章は、「公金受取口座の登録」を

利用する部分になります。とても便

利なサービスですので是非使って

みてください。

2 マイナポータル利用の準備をし

ましょう

ここでは、マイナポータルを利用す

る準備についてご説明いたします。



マイナポータルアプリやログイン方

法、利用者の認証を行っていきま

す。

利用者認証時には、ご自身のマイ

ナンバーカードが必要です。

マイナンバーカードをお手元にご準

備ください。

2-A マイナポータルアプリのイン

ストールのしかた

スマートフォンでマイナポータルを



利用するための手順をご説明いた

します。

①まずは、ホーム画面でアップスト

ア（App Store）をダブルタップし

ます。

②次に、右下の「検索」をダブル

タップします。

③検索枠に「まいなぽーたる」と入

力します。

④右下の検索ボタンをダブルタッ

プし検索します。



⑤「マイナポータルアプリ」のインス

トール画面が出てきますので、「入

手」をダブルタップします。これで

アプリのインストールが始まります。

⑥インストールが完了すると表示

が「開く」に変わります。

2-B マイナポータルのログイン/

ログアウト方法

次に、マイナポータルアプリへのロ

グイン方法についてご説明いたし

ます。



まず、マイナポータルアプリを立ち

上げます。

①マイナポータルアプリをインス

トール後、ホーム画面からマイナ

ポータルをダブルタップします。

②「マイナポータルにログイン」をダ

ブルタップします。

次に、利用者証明用電子証明書の

認証を行い、マイナンバーカードを

スマートフォンで読み取ります。



「利用者証明用電子証明書」とは、

「ログインした者が、利用者本人で

あること」を証明することができる

電子証明書のことで、マイナンバー

カードに搭載されています。

書面取引における印鑑証明書のよ

うなものです。

「利用者証明用電子証明書のパス

ワード」とは、マイナンバーカードを

市区町村の窓口で受け取った時に

利用者証明用電子証明書に設定し

た数字4桁のパスワードのことで



す。

①利用者証明用電子証明書の数字

４桁のパスワードを入力します。パ

スワードを３回間違えると不正防

止のためロックがかかります。 正

しいパスワードを確認してから入

力します。

②マイナンバーカードをスマート

フォンの読み取り部に密着させま

す。スマートフォンの機種により、マ

イナンバーカードの読み取り位置

が異なる場合がございます。



③「読み取り開始」をダブルタップ

します。

④「読み取りが完了しました」と表

示されます。

初めてログインされる方は、次の

ページの利用者登録の画面が表示

されます。

初めてログインされる方は、ここで

利用者登録を行います。

①まず、「登録をはじめる」をダブ



ルタップします。

②利用規約・プライバシーポリシー

をチェックし「次へ」をダブルタップ

します。

③メールアドレスを入力し、｢確認

コードを送信」をダブルタップしま

す

④確認コードを入力し、「次へ」をダ

ブルタップします

⑤メールアドレスを確認し、「登録」

をダブルタップします

⑥登録完了画面が表示されますの



で、「はじめる」をダブルタップしま

す。これで「利用者登録」は完了で

す。

また、こちらでログインと合わせて

ログアウト方法もご説明させてい

ただきます。

①ホーム画面右上にある横三本の

線のマークをダブルタップします。

②メニューが表示されますので、下

から上にスクロールします。



③「ログアウト」の文字が出てきま

すので、「ログアウト」をダブルタッ

プします。

④「ログアウトしますか」というポッ

プアップが表示されますので、再度

「ログアウト」をダブルタップします。

これでマイナポータルからログアウ

トすることができます。

2-C マイナポータルに関する確認

サイト



マイナポータルを利用するための

確認サイトのご紹介です。

マイナポータル対応のスマートフォ

ンの機種、パソコンで利用する時に

必要なマイナンバーカード読み取り

対応のアイシーカードリーダー等、

マイナポータルの動作環境や操作

方法について、

また、マイナポータル対応の最新の

情報など利用に関しては、それぞ

れサイトがありますので参考にして

ください。



①マイナポータルアプリ対応のス

マートフォンの機種一覧

②マイナンバーカード読み取り対応

のアイシーカードリーダーの一覧

③マイナポータル

と検索いただき、必要に応じてお

役立てください。

3 健康保険証利用の登録をしま

しょう

ここでは、マイナンバーカードを健



康保険証として登録する方法につ

いてご説明いたします。

3-A マイナンバーカードを健康保

険証として使うメリット

それでは、まず、マイナンバーカー

ドを健康保険証として使うと、どん

ないいことがあるのか、メリットか

らご説明いたします。

①より良い医療を受けることがで

きます。



マイナンバーカードを保険証として

利用し、過去の診療や処方された

薬剤、特定健診等の結果の提供に

ご本人が同意することで、初めて

の医療機関・薬局でも、「過去の診

療情報」、「処方された薬の情報」、

「特定健診等の情報」など、ご自身

の健康に関する様々な情報が自動

で医療機関に連携され、正確な情

報に基づいた総合的な診察や、重

複する投薬を回避したより適切な

処方を受けることができます。



この機能によって、旅行先や災害

時など、お薬手帳など自分の情報

を確認するものがないときでも、

薬剤情報などが確認できます。

②手続きなしで限度額以上の支払

いが不要になります。

マイナンバーカードを保険証として

利用すると、高額療養費制度の利

用方法が変わります。

まず、高額療養費制度について簡

単に説明します。

高額療養費制度とは、1ヶ月間に医



療機関や薬局で支払った金額が高

額になった場合、一定の限度額以

上はお金が払い戻される制度です。

これまでの利用法では、事前の申

請により認定証を準備するか、間

に合わなければ、窓口で一時的な

支払いをする必要がありました。

しかし、マイナンバーカード保険証

を利用すると、限度額以上の一時

支払いが不要になります。面倒な

書類の手続きも必要ありません。

③医療費控除がより簡単になりま



す。

マイナポータルから、かかった医療

費の総額や、診療を受けた日付、医

療機関等の名称などの、医療費通

知情報がいつでも閲覧できます。

さらにマイナポータルからe-Tax

に情報連携させることで、医療費

控除の申告もオンラインで完結し

ます。

紙の明細等を管理する必要がなく

なります。



④自分の体の健康管理にも役立ち

ます。

自分自身の特定健診情報や過去に

処方された薬剤の情報など、自分

の体に関わる情報がマイナポータ

ルからいつでも確認でき、自身の

健康管理にも役立ちます。

また、マイナポータルの薬剤情報は

電子版お薬手帳にも連携可能です。

⑤救急現場で応急処置や病院の選

定に活用されます。

ご自身で説明することが難しい状



態でも、救急隊が通院やお薬の記

録を確認でき、適切な応急処置や

医療機関への搬送につながります。

息苦しくて会話ができない、ご家

族が倒れたがいつも飲んでいる薬

がわからない等、様々な状況で有

効に活用できます。

3-B 健康保険証利用登録のしか

た

次に、マイナンバーカードの健康保

険証利用登録のしかたについてご



説明します。

マイナンバーカードの健康保険証

利用登録方法は、スマートフォン・

パソコン・医療機関等の受付・セブ

ン銀行のATMから登録の4種類あ

り、お好きな方法を選ぶことが可

能です。

本教材では、スマートフォンからの

登録について取り扱います。

次に、マイナンバーカードを健康保



険証として登録する方法をご説明

します。登録はマイナポータルから

行います。

①マイナポータルの画面から「健康

保険証」をダブルタップします。

②「登録」をダブルタップします。

マイナンバーカードをスマートフォ

ン裏面に密着させ読み取りを行う

ことで、健康保険証としての利用

登録を行います。

③登録中画面が表示されます。

④利用登録状況が「登録済」になり



ます。

以上で保険証利用の登録は完了で

す。

3-C マイナ保険証の利用のしか

た

次に、マイナ保険証の利用のしかた

をご説明いたします。

マイナンバーカードの健康保険証

利用はとても簡単にできます。

マイナンバーカードを健康保険証

として利用することができる医療



機関や薬局では、専用の顔認証付

きカードリーダーが置いてありま

す。

顔認証付きカードリーダーでマイナ

ンバーカードを読み取った後、本人

確認をすることで、マイナンバー

カードを保険証として使えます。

健康保険証利用を行う際の顔認証

付きカードリーダーの使い方をご

説明いたします。



①顔認証付きカードリーダーにマイ

ナンバーカードを置きます。

②顔認証付きカードリーダーに「本

人確認の方法を選んでください」

の画面が表示されますので、本人

確認の方法を選びます。

本人確認の方法は、顔の画像を機

械が判別する「顔認証」と暗証番号

を自身で入力する「暗証番号入力」

があります。

医療機関・薬局の職員の目視によ

る本人確認もできますので、窓口



でご相談ください。

③顔認証の場合は、顔認証付き

カードリーダーに表示される四角

の中に顔を合わせてください。

④暗証番号入力の場合は、ご自身

で設定された暗証番号を入力して

ください。

なお、教材に表示されている画面

は、実際には変更になる可能性が

ございますので、ご注意ください。

⑤特定健診情報や薬剤情報につい

て、該当する項目を選択します。



4 公金受取口座の登録をしましょ

う

ここでは、マイナポータルで公金受

取口座を登録する方法についてご

説明します。

4-A 公金受取口座の登録のしか

た

マイナポータルを利用して、公金受

取口座を国に登録することができ

ます。



事前に公金受取口座を登録してお

けば、緊急に給付金を受け取るこ

とになった場合も、申請書に口座

情報を書いたり、行政機関で口座

情報の確認作業等をしなくて済む

ようになります。

なお、公金受取口座を登録しても、

国が預金残高を把握したり、税金

が勝手に引き落とされることはあ

りませんので、ご安心ください。

公金受取口座に関してはマイナ



ポータルアプリから登録を始めま

す。

最初にマイナポータルアプリで本人

情報の読み取りを行います。

①まず、マイナポータルアプリの初

期画面から「公金受取口座」をダブ

ルタップします。下にスクロールす

ると見つけやすいです。

②「登録をはじめる」をダブルタッ

プします。

③「本人情報の入力」という画面が

表示されますので、「本人情報の入



力をはじめる」をダブルタップしま

す。

④券面入力用の数字４ケタの暗証

番号を入力します。

⑤マイナンバーカードとスマート

フォンの読み取り部を合わせます。

⑥「読み取り開始」をダブルタップ

します。

⑦読み取り完了後、本人情報が表

示されます。

⑧氏名をカタカナで入力し、「次へ」

をダブルタップします。



口座の登録画面が表示されます。

①「金融機関名・金融機関コード」

をダブルタップします。

②登録したい金融機関の名称、ま

たは名称の一部を入力することで、

金融機関を検索できます。検索結

果に出てきた金融機関を選択しま

す。

③「支店名・支店コード」をダブル

タップします。

④登録したい支店名または名称の

一部を入力することで、支店を検



索できます。支店に出てきた金融

機関を選択します。

⑤「普通/当座」のいずれかを選択

します。

⑥「口座番号」を入力します。

⑦「口座名義」を確認します。口座

名義は自動で入力されています。

⑧「次へ」をダブルタップします。照

会結果の詳細に関しては、マイナ

ポータルサイトの「よくあるご質問」

をご参照ください。

⑨口座名義について本人かどうか



⑨口座名義について本人かどうか

の確認画面が表示されますので、

「確認して次へ」をダブルタップし

ます。

次に、登録内容の確認をします。

①登録内容の確認画面がでますの

で下から上にスクロールします。

②登録内容の確認ができましたら

「次へ」をダブルタップします。

次に、本人確認をします。

①「本人確認をはじめる」をダブル



タップします。

②券面入力用の数字４桁の暗証番

号を入力します。

③マイナンバーカードとスマート

フォンの読み取り部を合わせます。

④「読み取り開始」をダブルタップ

します。

⑤本人確認完了画面が表示されま

す。

⑥「次へ」をダブルタップします。



次に、同意確認の内容の確認をし

ます。

①同意確認の画面がでますので下

から上にスクロールします。

②同意確認の内容の確認ができま

したら「すべての確認事項に同意す

る」をダブルタップします。

③「登録」をダブルタップします。

④登録手続き完了画面が表示され

ます。

これで公金受取口座の登録は完了



です。

4-B 公金受取口座登録制度の詳

細や登録が可能な金融機関の確認

方法

公金受取口座登録制度の詳細やよ

くある質問、公金受取口座登録が

可能な金融機関などはユーアール

エル（URL）・キューアール（QR）

コードを掲載していますので、参考

にしてください。

情報の更新も考えられますので、こ



まめにチェックすると良いです。

公金受取口座についての説明は以

上です。
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